CAIET DE SARCINI

SERVICII DE PAZA PENTRU MUZEUL KALIN DERU,
MUZEUL TH. PALLADY, MUZEUL K. H. ZAMBACCIAN SI
MUZEUL COLECTIILOR DE ARTA



Mouzeul National de Arti al Romaniei
‘Serviciul M.S.E.A. Pazi-Supraveghere

"GENERALITATI

Caietul de sarcini va face parte integrantd din documentatia pentru elaborarea si

prezentarea ofertei, constituind ansamblul cerintelor pe baza cirora se elaboreaza, de citre

fiecare ofertant, propunerea tehnici si financiara. Cerintele impuse vor fi considerate ca fiind

minimale si vor sta la baza intocmirii contractului incheiat intre socictatea de pazd (numita

Prestator) si Muzeul National de Arti al Romaniei (numit Beneficiar). In acest sens, orice

ofertd prezentati care se abate de la prevederile Caietului de sarcini va fi luati in considerare,

dar numai in misura in care propunerea tehnicd presupune asigurarea unui nivel calitatiy

superior cerintelor minimale, la un pret competitiv; ofertarea de servicii cu caracteristici

inferioare celor previzute in prezentul Caiet de sarcini cat si nedepunerea documentelor

solicitate va atrage descalificarea Prestatorului.

1. OBIECTUL ACHIZITIEIL
Prestare Servicii de paza si protectie (cod CPV 79713000-5) pentru obiectivele:

wMuzeul Kalinderu”, situat in Bucuresti, strada dr. Sion, nr. 2-4, sector 1, aflat in
conservare, fard expunere si fira program de viztare;

wMuzeul Th. Pallady”, situat in Bucuresti, strada Spitarului, nr. 22, sector 2, cu
expunere obiecte de patrimoniu, cu program de vizitare de miercuri pand duminici
intre orele 10.00 — 18.00. si care adaposteste ,,panze semnate de Theodor Pallady,
peste 800 de desene si gravuri, picturi de scoald francezi, olandeza, englezi si
spaniola din secolele XVI — XIX, sculpturd mica antica si renascentista, textile, piese
de mobilier si alte obiecte de arti decorativa”;

wMuzeul K. H. Zambaccian”, situat in Bucuresti, Str. Muzeul Zambaccian nr. 21A,
sector 1 cu program de vizitare de miercuri pand duminica intre orele 10.00 — 18.00.
care addposteste lucrdri de patrimoniu semnate de »Theodor Aman, Nicolae
Grigorescu si loan Andreescu trecind prin opera lui Stefan Luchian, Nicolae Tonitza,
Theodor Pallady si Gheorghe Petrascu, pani la Corneliu Baba, Alexandru Phoebus
sau Horia Damian. Sculpturi de Bréncusi, Milita Petrascu, Oscar Han, Cornel Medrea
precum si lucrdri semnate de Cézanne, Picasso, Matisse, Bonnard, Utrillo, Marquet,
unice in Romania”;

wMuzeul Colectiilor de Artd”, situat in Bucuresti, Calea Victoriei nr. 11 1, sector 1, cu
program de vizitare de miercuri pand duminica intre orele 10.00 — 18.00. gézduind
lucrdri de patrimoniu semnate de ..Theodor Aman, Nicolae Grigorescu, Ioan
Andreescu, Nicolae Tonitza, Gheorghe Petragcu, Theodor Pallady, Lucian

Grigorescu, losif Iser, Camil Ressu, Francisc Sirato, Alexandru Ciucurencu, Dimitrie
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Ghiatd, cérora li se adaugi grafica europeana si japoneza, mobilier francez, covoare

orientale dar si icoane populare din Transilvania”.

2. SCOPUL

Scopul achizitiondrii acestor servicii este de a asigura paza permanenti a obiectivului

»Muzeul Kalinderu” si paza partiald a obiectivelor , Muzeul Th. Pallady”, ,,Muzeul KH.
Zambaccian” si ,,Muzeul Colectiilor de Artd@”, pentru perioada 01.03.2023 - 31.12.2023.

3. DESCRIEREA SERVICIILOR PRESTATE iN CADRUL CONTRACTULUI

Serviciile care fac obiectul contractului constd in;

L.

asigurarea pazei si protectiei obiectivelor cu céte un post de pazi permanent, in
locatia ,,Muzeul Kalinderu”, 24 ore/24 ore, 7 zile/7zile;
asigurarea monitorizarii obiectivuluj ~Muzeul Kalinderu” prin sistemul de

supraveghere video cu circuit inchis pus la dispozitie de citre Beneficiar;

. asigurarea pazei si protectiei obiectivelor cu cate un post de pazi, partial, pe durata a

12 ore/zi, de miercuri pana duminica inclusiv, in intervalul orar 07.00 — 19.00 pentru
obiectivele , Muzeul Th. Pallady”, Muzeul KH Zambaccian” si . Muzeul
Colectiilor de Arti”. Zilele de luni, marti si in zilele libere de sirbtori legale vor fi

asigurate cu personalul propriu, angajat al M.N.A.R.;

- respectarea prevederilor Legii 333/2003, a H.G. 301/2012, cu modificarile si

completirile ulterioare;

Durata acordului va fi de 10 luni, de la 01.03.2023 pani la 31.12.2023 cu posibilitatea
prelungirii lui prin Act aditional, pan la data de 30.04.2024.

4. DESCRIEREA CONDITIILOR MINIMALE IMPUSE PRESTATORULUI

Prestatorul trebuie si indeplineasci urmatoarele conditii:

1.

trebuie s fie constituit si sa functioneze potrivit legislatiei in domeniu, reglementati
prin Legea 333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia
persoanelor, cu toate modificirile ulterioare;

sd aibd ca obiect de activitate paza obiectivelor, bunurilor, valorilor $i protectiei
persoanelor, conform Legii 333/2003, actualizata, Cap. 2, Sectiunea a 4-a, art. 19,
alin. (1);

- 8d detind clasificarea CAEN 8010 in conformitate cu H.G. 30172012, Cap. 2,

Sectiunea a 5-a, art. 23;
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10.

11.

12.

I3.

14.

15.

sa detind si sd prezinte in xerocopie semnati si stampilatd, insotitd de sintagma
»Conform cu originalul” a Licentei de functionare pentru desfasurarea activititilor
de paza, eliberatd de I.G.P.R. cu avizul prealabil al Serviciului Romén de Informatii,
conform Legii 333/2003, Cap. 2, Sectiunea a 4-a, art. 19, alin. (2), in termen de
valabilitate la ;

sa organizeze, planifice, controleze si si garanteze activitatiile personalului propriu
aflat in serviciu;

sa respecte normele legale de protectia muncii, PSI si protectia mediului;

sa faca dovada atestirii conducitorului societitii specializate de paza, conform cu
Legii 333/2003, Cap. 2, Sectiunea a 4-a, art. 19, alin. (9);

sa facd dovada atestdrii profesionale a personalului propriu, conform Legii
333/2003, Cap. 2, Sectiunea a 4-a, art. 19, alin. (3), lit. f);

sa aiba dreptul de a efectua serviciile de pazi licentiate, conform cu H.G. 301/2012,
cap. 2, sectiunea a 5-a, art. 30;

s& dispund de un numir de personal suficient pentru asigurarea desfisurarii
activitdtii de paza permanents (7 zile/7 zile, 24 ore/24 ore) pentru obiectivul
»Muzeul Kalinderu” si paza partiald (conform cu punctul 3 / 4.) pentru obiectivele
»Muzeul Th. Pallady”, , Muzeul K.H. Zambaccian” si ,,Muzeul Colectiilor de Art”,
care sd aiba in componentd un sef de obiectiv, desemnat de Prestator;

sa mentind aceiasi angajati pe toati perioada de derulare a contractului, fard a-i roti
in posturi si fard a aduce personal nou, din alte obiective; dacd acest lucru nu este
posibil sd anunte Beneficiarul de orice modificare de personal;

sa detina certificat de inregistrare si certificat constatator eliberat de Oficiul National
al Registrului Comertului;

sa raspundd in exclusivitate de pregitirea propriului personal cat si de respectarea de
catre acesta a normelor legale privind sanitatea si securitatea in munci. Totodat3, va
avea obligatia de a lua toate misurile necesare respectarii reglementdrilor referitoare
la prevenirea si stingerea incendiilor pentru toate activitatile contractuale in
desfasurare, pe intreaga perioada de derulare a contractului.

sa prezinte Beneficiarului o lista cu dotarea tehnici de care dispune pentru realizarea
serviciilor de pazi in obiective;

sa facd dovada experientei similare in domeniul pazei obiectivelor cat si un
portofoliu care sd prezinte obiectivele care au prestat/presteaza servicii specializate

de pazi si protectie, pe ultimii 3 ani.
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‘5. OBLIGATIILE PRESTATORULUI

dupd preluarea obiectivului de la Beneficiar s isi desfasoare activitatea de paza, in
scopul prevenirii producerii oricdror fapte ce ar putea aduce prejudicii obiectivului
pazit;

sd cunoasca locurile si punctele vulnerabile din perimetrul obiectivului, pentru a
preveni

producerea oricéror fapte de natura si aduca prejudicii obiectivelor pazite;

sd intervind in cazul aparitiei unei situatii de urgentd, in cel mai scurt timp, si
informeze (daca este cazul) organele competente (politie, salvare, pompieri, etc.) si, in
mod obligatoriu, sd informeze personalul desemnat de Beneficiar despre producerea
oricdrui eveniment;

sd aibd cunostinte minime pentru a putea utiliza sistemele de securitate instalate in
obiective (proceduri de armare/dezarmare multi-partitie, bypass-are zone, interpretare
informatii afisate de sistem — cunoasterea zonelor cu atribut de 24 de ore/butoane de
panicd pentru a sti unde sa intervind sau a zonelor declarate ca zone de incendiu,
pentru interventie rapida);

in caz de producere a unei avarii la instalatiile obiectivului, si ia primele masuri de
limitare a pagubelor produse iar in caz de incendiu s intervina cu materialele puse la
dispozitie de Beneficiar, in zonele de competenti stabilite de comun acord;

sa respecte consemnul general si particular al posturilor, specificate in Planurile de
paza avizate de sectia 1 Politie, sectia 3 Politie, sectia 8 Politie si DGJMB — Batalionul
10;

sd pastreze secretul de serviciu si sa nu pund la dispozitia nimanui date legate de
obiectiv, pastrind confidentialitatea tuturor datelor si informatiilor de care va lua
cunostinid cu ocazia sau in legiturd cu executarea misiunea de pazd, conform
prevederilor legale;

sd efectueze ronduri in obiectiv conform cu zonele de competenta stabilite, in mod
regulat prin propria planificare, punand la dispozitia Beneficiarului Registrele de rond,
la solicitare;

sa intervind imediat dupd constatarea oricaror nereguli in zonele de competentd
stabilite;

sd isi asume intreg procesul de activitati derulate conform contractului;

sa raspunda pentru orice pagubd cauzati Beneficiarului, din propria culpd;

sd permitd permanent accesul Beneficiarului in obiectiv si si nu permitd accesul

oricdror persoane fird aprobarea prealabila a acestuia;
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- sd impund portul uniformei si a insemnelor distinctive pe toatd perioada in care
personalul propriu se afla in obiectiv;

- sd nu permitd preluarea postului de cdtre angajatii aflati sub influenta bauturilor
alcoolice sau a substantelor halucinogene;

- sd nu permitd parasirea postului in timpul serviciului;

- sd isi asigure necesarul de documente in conformitate cu H.G. 301/2012, Cap. 2,
Sectiunea a 5-a, art. 34, alin. (1) cat si a materialelor de interventie specifice postului;

- s& pastreze in stare buni spatiile in care are acces;

- sd nu presteze alte activitati care nu au legaturd cu modul de executare a serviciului;

- la Muzeul Kalinderu, sa urmareasca functionarea echipamentelor de monitorizare
puse la dispozitie de Beneficiar, fird a intervini asupra acestora si fara a multiplica si
transmite sub nici o forma imaginile inregistrate pe sistemul de supraveghere video cu
circuit inchis; acestea vor fi gestionate doar de Beneficiar sau de firma ce asiguri
mentenanta sistemului, numai din dispozitia Beneficiarului si numai in prezenta unui
reprezentant al acestuia;

- 5@ permita accesul la interventiile programate de cétre personalul societitii ce asiguri
mentenanta sistemelor de detectie, alarmare si alertare la tentativa de efractie, de
detectie, alarmare si alertare in caz de incendiu si de supraveghere video cu circuit
inchis instalate, doar in prezenta unui reprezentant al Beneficiarului, in vederea
mentinerii starii optime de functionare, definitd prin parametrii tehnici specificati in
documentatiile ~ producitorilor. Aceste servicii se impun deoarece, pe parcursul
exploatdrii uzuale, diferite componente ale instalatiilor se uzeaz fizic si moral in mod
diferentiat, fapt care duce la o incapacitate de utilizare a sistemelor la parametrii
proiectati, necesitdnd interventii asupra lor;

- sa suporte contravaloarea eventualelor sustrageri sau degraddri ale bunurilor si
valorilor aflate in posesia Beneficiarului produse din cauza neindeplinirii  ori
indeplinirii defectuoase a obligatiilor ce le revin agentilor de paza proprii, stabilite in
urma cercetdrilor organelor de politie;

- Prestatorul isi va intocmi registrele de evidenta de intrari/iesiri persoane si mijloace de
transport, conform cu legislatia in vigoare;

- Prestatorul se obligd si permitd controlul reprezentantilor desemnati de Beneficiar
asupra modului de efectuare a serviciilor de pazi;

- Prestatorul va raport zilnic Beneficiarului, la predarea/primirea posturilor, despre

starea obiectivelor in care isi desfasoari activitatea;
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- sd respecte intocmai atributiile specificate in ANEXA 1 - Fisa postului, pentru
personalul propriu, angajat al M.N.A.R.;

- sa respecte Consemnul general si Consemnul particular al postului, specificate in
Planurile de pazi existente, pana la actualizarea lor cu noile conditii;

- sd respecte art. 21, din Legea 333/2003, Cap. 2, Sectiunea a 4-a, alin. (1) privitoare la
obligatiile conducétorilor societdtilor specializate de pazi.

Personalul Prestatorului este obligat sia respecte normele din cuprinsul
Regulamentului Intern al M.N.A.R., specifice personalului de pazi, dupi cum
urmeazi:

- sd cunoasca si sa respecte indatoririle ce-i revin care decurg din legile, decretele si
normativele specifice posturilor de paza si PSI, fiind direct rdspunzitor pentru paza si
integritatea valorilor incredintate;

- sd indeplineascd indatoririle de serviciu conform fisei postului (Anexa 1) si a
instructiunilor primite de la sefii ierarhici;

- sa cunoascd locurile si punctele vulnerabile din zona postului perimetrul obiectivului
pentru a preveni producerea oricaror fapte de naturd si aduci prejudicii institutiei;

- personalul de pazi-supraveghere, pe toati durata serviciului, are obligatia de a
supraveghea permanent sectorul repartizat de care rispunde in exclusivitate. Paza
sectorului repartizat se face prin patrulare periodica, urmarindu-se desfagurarea
vizitdrii si asigurarea integritatii exponatelor;

- personalului de pazi ii este interzisa practicarea oriciror altor activitati afard de cele
mentionate in consemnul postului;

- personalul de pazi are obligatia sd poarte uniformi si ecuson puse la dispozitie de
catre Prestator;

- sa permitd accesul in institutie numai in conformitate cu reglementarile legale si cu
dispozitiile interne;

- s nu permitd accesul in institutie persoanelor aflate in stare de ebrietate;

- In caz de avarii produse la instalaii, conducte, la retele electrice sau telefonice si in
orice alte imprejurari care sunt de naturi sa produci pagube, sd aducd imediat la
cunostintd, pe cale ierarhici, asemenea evenimente sl sd ia primele masuri dupi
constatare;

- in caz de incendiu, si ia imediat masuri de stingere si de salvare a persoanelor, a
bunurilor si a valorilor, si sesizeze pompierii §i sd anunte conducerea institutiei si

politia;
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s ia primele mdsuri pentru salvarea persoanelor, a bunurilor si a valorilor in caz de
calamitati;

sa respecte intocmai programul de lucru stabilit de sefii ierarhici conform graficelor
aprobate lunar de Prestator; orice modificare a graficelor va fi anuntati si aprobati cu
3 zile inainte, cu exceptia cazurilor de forta majora.

s aibd o tinutd decentd si o comportare corespunzatoare prestigiului institutiei, fata de
toate persoanele cu care, prin natura postului, au relatii;

sa inainteze pe cale ierarhica toate rapoartele, propunerile sau referatele legate de
problemele de serviciu.

in cazul in care se constati ci agentul de paza ce urmeaza a lua in primire postul nu
este apt s o facd, cel care predd va anunta imediat seful ierarhic $i va raméne in post
péni la rezolvarea situatiei;

preluarea postului cu deficiente de orice fel atrage dupd sine intreaga responsabilitate a
celui care preia postul, indiferent de momentul in care acestea s-au produs si

eventualele daune vor fi suportate tot de acesta;

6. OBLIGATIILE PRINCIPALE ALE BENEFICIARULUI

sa plateasca Prestatorului contravaloarea serviciilor prestate, in cuantumul si termenul
stabilit conform contractului;

sa mentind legitura cu Prestatorul prin persoane anume desemnate si sd sesizeze
eventuale disfunctionalitati ale activitatii de pazi;

sa asigure conditii de functionare normal3 a echipamentelor si instalatiilor existente in
obiectiv;

sa pund la dispozitia Prestatorului datele de contact pentru realizarea comunicatiei si
colaborarii bidirectionale, pe toata durata contractuali, cu reprezentantul nominalizat
de Beneficiar;

sd sesizeze imediat Prestatorul asupra nefunctionarii echipamentelor instalate in
obiectiv;

sa asigure integritatea echipamentelor instalate in obiectiv prin interventiile preventive
ale societatii care asigura serviciile de mentenanti;

sa puna la dispozitia Prestatorului documentele la care s-a facut referire anterior (F isa
postului, extras din Planul de paza referitor la Consemnul general si particular al
postului, etc.)

in cazul producerii unui eveniment, sd desemneze un reprezentant care sa participe la

cercetarea la fata locului, alituri de organele de politie si reprezentantul Prestatorului;
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- sd anunte In timp util Prestatorul despre organizarea unor actiuni sau activitati ale

Beneficiarului in perimetrul obiectivului incredintat.

7. CONDITII CALITATIVE SI DE INSPECTIE A PRESTATIEI

Beneficiarul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor, pentru a stabili
conformitatea cu prevederile ce fac obiectul Caietului de sarcini. Indeplinirea obligatiilor
asumate va fi urmaritd continuu de citre personalul desemnat de catre Beneficiar.

Verificarile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile prezentului caiet de sarcini.

Constatarea a doud abateri (pardsirea postului de catre agentul de pazd, preluarea si
executarea serviciului in stare de ebrietate, introducerea de bauturi alcoolice sau substante
halucinogene, introducerea de persoane striine in obiectiv) fard ca ofertantul si dispuni
masuri intermediare reparatorii, dd dreptul achizitorului de a aplica masuri penalizatoare la
valoarea contractului.

Constatarea repetirii abaterilor penalizate sau neefectuarea prestatiei in obiectiv da
dreptul Beneficiarului de reziliere unilaterala a contractului. Beneficiarul va avea dreptul sa
efectueze verificari ale calitatii serviciului prestat, conform legislatiei, a prezentului caiet de

sarcini, prin inspectii proprii.

8. GARANTII

Prestatorul va raspunde pentru orice paguba pe care o va produce ca urmare a prestérii
necorespunzatoare a serviciului, in conditiile previzute de lege, fard punere in intarziere,
somatie sau altd procedura prealabild. Evaluarea pagubelor se va face de citre Prestator si
Beneficiar, prin reprezentantii sii legali. Daci Prestatorul nu se prezinta in termen de 2 (dous)
ore de la solicitare, prin persoana cu competenta de reprezentare a acesteia, evaluarea se va
face de ciatre Beneficiar iar Prestatorul va accepta aceasta evaluare, neconditionat.
Consecintele si daunele produse ca urmare a neindeplinirii sau indeplinirii defectuoase a

atributiilor de catre reprezentantii Prestatorului vor fi integral retinute.

9. CONDITII DE CALITATE, MEDIU SI DE SECURITATEA SI SANATATEA
MUNCII
Prestatorul va respecta normele specifice N.P.M. si P.S.[. conform Legii Nr. 319/2006
privind securitatea si sinitatea in munci, a Legii 307/2006 privind apirarea impotriva
incendiilor si a O.M.A.L. 163/2007 privind Normele generale P.S.I.. Instruirea profesionala
privind protectia muncii si de P.S.I. se va face de citre Prestator pentru proprii sai angajati si

isi va instrui §i supraveghea personalul, care va fi examinat si autorizat la semnarea
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contractului, conform reglementarilor legale in vigoare. Acesta are obligatia sd prezinte toate
documentele emise de organisme acreditate privind calitatea si conformitatea serviciilor

prestate.

10. OFERTA FINANCIARA
Se va prezenta oferta cu pretul/ord pe post, din care si reiasd valoarea totald pentru
numdrul de ore prestate pentru perioada 01.03.2023 —31.12.2023, exprimati in lei fard T.V.A
si pentru perioada de prelungire respectiv 01.01.2024- 30.04.2024.
11. CONDITII DE PLATA
Platile serviciilor prestate vor fi efectuate lunar, in baza facturii emise de Prestator la
care vor fi atagate un Centralizator al orelor efectuate in luna respectiva, un Pontaj realizat in
urma unui Grafic de lucru si un Proces verbal de receptie a serviciilor pentru perioada in
cauza, confirmate si  inregistrate  in  aceiasi zi de catre seful
serviciului/sectiei/compartimentului responsabil de derularea contractului sau de loctiitorul
acestuia, 1n lipsa sa, din cadrul Muzeului National de Arti al Romaniei.
12. FACTORI DE EVALUARE
Pentru asigurarea nivelului cantitativ si calitativ al serviciilor de pazi, Prestatorul
trebuie sa-si aprecieze valoarea ofertei, luand in calcul necesitatea asigurarii zilnice, atat in
timpul programului de lucru al institutiei, cat si in afara orelor de program, in zilele
nelucratoare si sdrbétori legale, a personalului de pazi, pentru activitatea de pazd ce va face
obiectul viitorului contract, la un pret competitiv.
Criteriul de atribuire - cel mai bun raport calitate-pret.
Factorii de evaluare propusi, cu ponderile aferente si algoritmul de calcul al
punctajului:
L.Valoarea ofertei — 80 puncte
Punctajul se acordi astfel:
a).Pentru cel mai scazut pret fara TV A/or4, se acorda punctaj maxim 80 puncte;
b).Pentru alt pret fara TV A/ora dect cel previzut la lit. a). punctajul se acorda astfel:
POF=(pret fard TVA/ora cel mai scizut/pret fird TVA oferta evaluatd) X 80 puncte.
IL.LRecomandiri de la alte autorititi contractante cu care au fost realizate
contracte in ultimii 3 ani sau sunt contracte in derulare — punctaj maxim 20 de puncte —
Se vor prezenta scrisori de recomandare emise de citre alte autorititi contractante cu
care au fost contracte in ultimii 3 ani sau sunt contracte in derulare.
Punctajul se acorda astfel:

a). Pentru cele mai multe recomandari se acordi punctaj maxim 20 puncte;
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b).Pentru un numar mai mic de recomandari decat cel prevazut la lit. a). Punctajul se
acorda astfel:

PR= numar de recomandari oferti evaluatd/numar maxim de recomandari.

13. DISPOZITII FINALE

Beneficiarul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu Caietul de sarcini. Verificdrile vor fi efectuate in conformitate cu
prevederile contractuale.

In timpul executdrii serviciului, tinand cont de faptul ci personalul de pazi poate
interactiona cu publicul vizitator, personalul Prestatorului este obligat sd se conformeze
indicatiilor date de responsabilul de contract al Beneficiarului, respectind un mod de conduiti
adecvat activitétii principale a institutiei. Totodats, este obligat si intervind in caz de aparitie
a unei/unor situatii de urgenta cu materialele puse la dispozitie de Beneficiar.

Miscarea bunurilor culturale si accesul in institutie, depozite de patrimoniu, laboratoare
de restaurare si expozitii se va face conform Regulamentului Intern al M.N.A.R. siva fipus la

dispozitia Prestatorului dupa semnarea contractului.

Toate comunicdrile, sesizarile si mesajele ce rezultd din derularea contractului vor fi
trimise pe adresa celeilalte parti, prin posti, fax sau e-mail. Prestatorul va prezenta la
semnarea contractului lista nominald a personalului folosit in efectuarea serviciilor care vor
face obiectul viitorului contract si, in situatia schimbarii personalului, va informa Beneficiarul
in acest sens. Orice modificare interveniti referitor la datele privind persoanele de contact si
modalitifile de comunicare se va notifica celeilalte parti in termen de 24 ore de la aparitia
modificarii, printr-un mijloc de comunicare cu confirmare de primire, notificarea producind

efecte de la momentul prevézut in notificare, dar nu mai devreme de data primirii.
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